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Susanne Hofer

Gelungener Start

Seit einem Jahr ist die Integrierte Psychiatrie Winterthur -
Ziurcher Unterland (ipw) eine selbstandige 6ffentlich-
rechtliche Institution des Kantons Ziirich; die symbolische
Stabsuibergabe der Gesundheitsdirektion an den Spitalrat
erfolgte am 12. Februar 2019. Als neues oberstes strate-
gisches Fuhrungsorgan hat der Spitalrat alle erforderlichen
Rechtsgrundlagen und Fihrungsinstrumente entwickelt
und eingefiihrt. Die Baurechtsvertrage fir die vom Kanton
tiberlassenen Grundstiicke wurden ins Grundbuch einge-
tragen. Einen weiteren Schwerpunkt unserer Tatigkeit bildete
die Wahrnehmung der Bauherrenverantwortung fiir den
geplanten Ersatz- und Erganzungsbau. Die Planungs- und
Bauauftrage konnten planmaéassig vergeben werden, wes-
halb wir damit rechnen, ab dem Jahr 2023 alle stationaren
Behandlungen an einem einzigen Standort anbieten zu
kénnen.

Die Zusammenarbeit mit der Geschéaftsleitung hat sich

auf der Basis des bewéhrten Fiihrungstriangels der ipw sehr
gut eingespielt: gute Patientenversorgung, motivierende
Arbeitsbedingungen, solide Finanzen.

Auch als selbstandige Institution ist die ipw gesund unter-
wegs, wie dieser Jahresbericht eindricklich dokumentiert.
Dies beruht wesentlich auf dem grossen Engagement

der Mitarbeitenden in unterschiedlichen Berufsfeldern. Im
Namen des Spitalrats freue ich mich sehr, die ipw in ihrer
neuen Organisationsform mitzupragen.

Prof. Dr. Susanne Hofer
Spitalratsprasidentin ipw



Urs Hepp und Hanspeter Conrad

Wegweisende Versorgungsprojekte

Auch in der verselbstandigten ipw steht die Arbeit mit unseren
Patientinnen und Patienten im Vordergrund. Wichtige Projekte
konnten wir dank unserer interprofessionellen Zusammenarbeit
erfolgreich abschliessen und im Kiinikalltag verankern: Da man-
che Patienten nicht freiwillig in der Klinik sind, fokussierten wir
uns im Deeskalationsmanagement auf eine patientenorientierte
Behandlung sowie einen respektvollen Umgang — auch in sehr
schwierigen Situationen.

Das Projekt Arbeitsintegration, das wir zusammen mit der SVA
Zirich und weiteren Institutionen aufgebaut haben, steht nun
ebenfalls auf einer soliden Basis. Des Weiteren hat die ipw die
Behandlung zu Hause, das sogenannte Hometreatment, fur
altere Menschen ins Leben gerufen. Nach stationaren Akut-
behandlungen von Erwachsenen im arbeitsfahigen Alter sorgen
wir neu mit einem spezialisierten Austritts- und Ubergangs-
management flr einen moglichst reibungslosen Abschluss des
Aufenthalts.

Die Gewinnung von Nachwuchskréften bleibt prioritéar, gerade
im Bereich der Arzteschaft und Pflege. Wir setzen uns stark fur
die klinische Weiterbildung von Arztinnen und Psychologen zum
eidgendssischen Fachtitel ein und bieten angehenden Arzten,
Pflegefachleuten und Psychologinnen auf allen Stufen Praktika
und Einblicke in den klinischen Alltag an. Die exzellente Bewer-
tung der Weiterbildung an der ipw durch die Assistenzarztinnen
und -arzte zeigt, dass wir gut auf Kurs sind. In der Forschung
fokussieren wir uns auf die praxisorientierte Versorgungsfor-
schung und haben uns damit in Fachkreisen eine ausgezeichnete
Reputation erarbeitet.

Prof. Dr. med. Urs Hepp
Arztlicher Direktor ipw

Selbstandig im neuen Kleid

Der Wechsel der ipw vom Amt zur selbstandigen Institution ist
dank einem interessierten Spitalrat und motivierten Mitarbeiten-
den gut gelungen. Besonders gefreut hat uns der frihe Antritts-
besuch der neuen Gesundheitsdirektorin Natalie Rickli im
August 2019, bei welchem die grosse Unterstlitzung seitens der
Regierungsratin fUr die Anliegen der Psychiatrie stark spurbar war.

Mit der neuen Rechtsform hat die ipw auch ihr Erscheinungsbild
verandert: Seit Ende April 2019 prasentiert sie sich mit neuem
Logo in Petrolgrin. Gleichzeitig ging unsere neue Website
online. Die weiteren Kommunikationsinstrumente prasentieren
sich ebenfalls im neuen Kleid. Auch der erste Finanzabschluss
der selbstandigen ipw darf sich sehen lassen: Mit gut sieben
Millionen Franken Gewinn starten wir gestarkt und zuversichtlich
ins Jahr 2020.

Im Februar 2019 ist uns das Zertifikat «Excellence 2 Stars» der
EFQM, European Foundation for Quality Management, verliehen
worden. Weiter haben wir unsere Angehdérigenarbeit ausgebaut
und die Mitarbeit im schweizweiten «Netzwerk Angehdrigenarbeit
Psychiatrie» verstarkt. Erfreulich waren auch die Ergebnisse der
im Spatsommer durchgeflhrten Mitarbeitendenumfrage: Die
Werte fUr das Zugehdrigkeitsgefuhl, die Zufriedenheit der Mitar-
beitenden und die Arbeitgeberattraktivitat haben sich gegentber
frheren Umfragen erneut positiv entwickelt.

Im Jahr 2020 widmen wir uns mit voller Kraft der Realisierung
des grossen Ersatz- und Erganzungsbaus am Standort WUlflin-
gen; nach dem Aushub im Sommer 2020 wird dieser zunehmend
konkrete Gestalt annehmen. Die Einflhrung des elektronischen
Patientendossiers ab April nutzen wir dazu, die digitale Transfor-
mation gezielt voranzutreiben.

Dr. rer. pol. Hanspeter Conrad
Spitaldirektor ipw



1. Januar

Die ipw ist seit Jahresbeginn eine selbstandige
offentlich-rechtliche Institution. Dank der neuen
Organisationsform kann sie freier und schneller
auf die Bedurfnisse in der psychiatrischen Versor-
gung reagieren.

12. Februar

30. April

Die Selbstandigkeit wird auch in einem neuen Mar-
kenauftritt abgebildet. Modern und eigenstandig
prasentieren sich das Logo, die Farbwelt sowie
die weiteren Elemente des Corporate Designs.
Am selben Tag geht die neue Website online.

Spitalratspréasidentin Susanne Hofer dankt Ge-
sundheitsdirektor Thomas Heiniger fur die offizielle
Ubergabe der strategischen Filhrung der ipw.

7. Februar

N

EFQM

Committed to Excellence
2 Star - 2019

Die European Foundation for Quality Management
verleint der ipw nach erfolgreichem Audit das
2-Star-Label.

14. Marz

30. Juni

Die mobile Equipe der ipw im Altersbereich bietet
ab sofort auch Hometreatment: Menschen ab
65 Jahren, die eine ambulante oder tagesklinische
Einrichtung nicht aufsuchen kénnen, werden von
Fachleuten der ipw zu Hause besucht.

Die alljghrliche hochkaratige Fachtagung «Inte-
grierte Psychiatrie im Diskurs» widmet sich unter
dem Titel «Living Well in Later Life» der psychi-
schen Gesundheit von élteren Menschen sowie
den Herausforderungen und Chancen dieser
Lebensphase.



1. Januar bis 31. Dezember

30. August

Bauliche und technische Vorbereitungsarbeiten
flr den Ersatz- und Ergdnzungsbau finden tber
das ganze Jahr hinweg statt. Ebenso kommt der
Bau des Pavillons fur die vorubergehende Auf-
nahme der Jugendstationen planmassig voran.

Schon bald nach ihrem Amtsantritt informiert sich

die neue Gesundheitsdirektorin Natalie Rickli vor

Ort Uber die ipw sowie die Herausforderungen

der psychiatrischen Versorgung in den Regionen Dezember
Winterthur und Zircher Unterland.

Die Fahigkeit, eigene Ressourcen zu entdecken
und zu nutzen, ist zentral fur die Genesung und
den Umgang mit einer psychischen Erkrankung.
Um die Selbsthilfe weiter zu férdern, entwickelt die
ipw verschiedene Massnahmen mit dem Ziel der
Zertifizierung als «Selbsthilfefreundliche Gesund-
heitsorganisation».

10.-13. Juli

September

Flr Betroffene kdnnen Angehdrige eine wichtige
StUtze sein. Mit einem Beratungsteam sowie In-
formationsmitteln und -anléssen baut die ipw ihr
Angehdorigenangebot weiter aus.

In Zusammenarbeit mit dem KSW bietet die ipw
den Medizinstudierenden wahrend der Sommer-
ferien zwei Tage lang praktische Einblicke in die
Arbeit der Psychiatrie.



Corporate Governance

Spitalrat (Stand 31.12.2019)

Seit dem 1. Januar 2019 ist die Integrierte
Psychiatrie Winterthur — Zircher Unterland
(ipw) eine selbsténdige 6ffentlich-rechtliche
Institution des Kantons Zirich. Damit ist

der Spitalrat das oberste strategische Fiih-
rungsorgan der ipw. Folgende Spitalrats-
mitglieder wurden vom Regierungsrat gewahlt
und vom Kantonsrat bestatigt.

Prasidentin

Prof. Dr. Susanne Hofer, Professorin und Forschungsleiterin fir
Hospitality Management an der ZHAW, Stiftungsratin bei
RadoVita, ehem. CEO M&venpick und VRP Spital Emmental AG

Vizeprasident

Dr. med. Alexander Zimmer, Facharzt flr Psychiatrie und
Psychotherapie in eigener Praxis, Vorstandsmitglied und
Prasident der Tarifkommission der FMPP (Dachverband der
Schweizerischen Gesellschaften fur Erwachsenen- sowie
Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psychotherapie)

Weitere Mitglieder

Beatrice Buchmann, Unternehmensberaterin und Coach fiir
FUhrungskrafte, ehemalige Direktorin Pflege/MTT des Inselspitals
Beat Husi, Jurist, ehemals Staatsschreiber des Kantons Zurich,
seit 2018 Gemeinderat in Langnau a. A.

Peter Nater, dipl. Wirtschaftspriifer und Revisionsexperte,
Grunder und CEO der Desinja AG, Stiftungsrat bei der Stiftung
Diakonat Bethesda

Dr. med. Anja Oswald, CEO der Klinik Sonnenhalde AG,
Facharztin fur Orthopadische Chirurgie und Traumatologie
Andrea Rytz, CEO der Schulthess Klinik, Verwaltungsratin IVF
Hartmann AG, ehem. Direktorin Hirslanden Klinik Belair

Mitglieder mit beratender Stimme (nicht auf dem Bild)
Peter Waldner, Vertreter der Gesundheitsdirektion

Dr. rer. pol. Hanspeter Conrad, Spitaldirektor der ipw,
Prasident Swiss Mental Healthcare

Geschéftsleitung (Stand 31.12.2019)

Die Geschaftsleitung ist das operative
Fiihrungsorgan der Integrierten Psychiatrie
Winterthur — Zircher Unterland (ipw). Ihr
obliegt die Verantwortung fiir die operative
Geschaftsfiihrung sowie den wirtschaftlichen
und zweckmaéssigen Betrieb der Klinik.

Sie untersteht dem Spitalrat; gefiihrt wird

sie vom Spitaldirektor.

Spitaldirektor

Dr. rer. pol. Hanspeter Conrad

Arztlicher Direktor
Prof. Dr. med. Urs Hepp

Weitere Mitglieder der Geschéftsleitung

Dr. med. Benjamin Dubno, Stv. Arztlicher Direktor, Chefarzt
Psychiatrie fir Erwachsene

Dr. rer. pol. Vano Prangulaishvili, Direktor Finanzen,

Stv. Spitaldirektor

Peter Bachtold, Bereichsleiter Akutpsychiatrie flr
Erwachsene, Leiter Pflege Akutpsychiatrie fir Erwachsene
Dr. phil. Daniela Gamper, Bereichsleiterin Spezial +
Ambulant — Psychiatrie fir Erwachsene, Chefpsychologin
Andrea Meyer-Meisel, Bereichsleiterin Psychiatrie fur
Jugendliche und junge Erwachsene

Dr. med. Jacqueline Minder, Bereichsleiterin Psychiatrie fr
altere Menschen, Chefarztin

Bruno Dolci, Direktor Pflege, Fachdienste, Informatik
Thomas Egli, Direktor Human Resources

Guido Sammler, Direktor Betriebe
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patientennah - engagiert — vernetzt
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Integrierte Psychiatrie
Winterthur — Ziircher Unterland

Wieshofstrasse 102
8408 Winterthur

T +41(0)52 264 33 33
F +41(0)52 264 33 34
info@ipw.ch

www.ipw.ch



