
Auszug aus dem Protokoll
des Regierungsrates des Kantons Zürich

Sitzung vom 12. April 2017

334. Anfrage (Aus- und Weiterbildungstätigkeit der Listenspitäler)

Kantonsrat Kaspar Bütikofer und Kantonsrätin Kathy Steiner, Zürich,
haben am 30. Januar 2017 folgende Anfrage eingereicht:

Nach wie vor besteht eine drohende Pflegelücke. Zwar wurden die in-
ländischen Ausbildungsabschlüsse in der Pflege seit 2007 deutlich gestei-
gert, jedoch wurde die Ausbildungstätigkeit durch den Masterplan Bildung
Pflegeberufe 2010–2015 nicht überall dort erhöht, wo der grösste Bedarf
besteht.

Auch im Kanton Zürich liegen in zahlreichen nichtuniversitären Ge-
sundheitsberufen die Ausbildungsleistungen in Listenspitälern unter dem
sog. Deckungsgrad (Gesundheitsversorgung 2016, S. 95).

Wir bitten den Regierungsrat um Beantwortung folgender Fragen:
1. Handelt es sich beim Deckungsgrad um eine Aus- und Weiterbildungs-

vorgabe für nicht universitäre Gesundheitsberufe gemäss §22 des Ge-
sundheitsgesetzes vom 2. April 2007(GesG)? Basieren die Vorgaben
durch die Spitalliste bzw. Leistungsvereinbarungen auf dem GesG oder
gibt es weitere Vorgaben seitens Krankenversicherungsgesetz vom
18. März 1994 (KVG)?

2. Wie verhält sich der Deckungsgrad zum tatsächlichen Bedarf an medi-
zinischen Fachkräften? Wird dabei ein möglicher Effekt der Massen-
einwanderungsinitiative mitberücksichtigt?

3. Gibt es analoge Vorgaben bezüglich der Aus- und Weiterbildungsleis-
tungen der universitären Gesundheitsberufen?

4. Nach welchen Kriterien/welchem Schlüssel werden die Vorgaben ge-
mäss Deckungsgrad auf die Spitäler verteilt?

5. Wie stellen sich die Aus- und Weiterbildungsleistungen der Listenspitä-
ler 2010 bis 2015 nach Spital dar für Ärztinnen/Ärzte, FaGe, Pflege-
fachperson FH, Pflegefachperson HF, Experte/in Intensivpflege NSD,
Experte/in Anästhesiepflege NDS, Fachperson Operationstechnik HF,
Biomed. Analytiker/in HF und Assistent/in Gesundheit und Soziales?

6. In zahlreichen Berufen liegt die Aus- und Weiterbildungstätigkeit unter
dem Soll: Können sich die Spitäler gemäss §22 GesG von ihrer Aus-
bildungsverpflichtung loskaufen? Wie viele Ersatzabgaben wurden
2015, bezogen auf die in Frage 5 genannten Berufsgruppen, geleistet?

7. Wozu werden die Ersatzabgaben verwendet?
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8. Aufgrund der drohenden Pflegelücken liegt es im Interesse des Kan-
tons, dass die Listenspitäler sich nicht mit Ersatzabgaben von der Aus-
bildungspflicht loskaufen. Welche weiteren Massnahmen hat die Ge-
sundheitsdirektion ergriffen bei Listenspitälern, deren Aus- und Wei-
terbildungstätigkeit unter dem Soll liegt?

9. Besteht die Möglichkeit, ein Spital, das seiner Verpflichtung zur Aus-
und Weiterbildung nicht nachkommt, von der Spitalliste zu streichen?

Auf Antrag der Gesundheitsdirektion

b e s c h l i e s s t  d e r  R e g i e r u n g s r a t :

I. Die Anfrage Kaspar Bütikofer und Kathy Steiner, Zürich, wird wie
folgt beantwortet:

Der Kanton Zürich hat 2012 mit der Verpflichtung der Listenspitäler,
Gesundheitspersonal in nicht-universitären Berufen aus- und weiterzu-
bilden, Neuland betreten. Er tat dies im Wissen darum, dass der Bedarf
an solchem Personal mittel- und langfristig erheblich steigen wird. Die
Einführung erfolgte schrittweise. 2015 mussten alle Listenspitäler die Ver-
pflichtung erstmals zu 100% erfüllen. Die ersten Erfahrungen zeigen,
dass das Konzept wirkt. So konnte beispielsweise bei der Ausbildung die
Anzahl von diplomierten Pflegefachpersonen zwischen 2010 und 2015
um 67% gesteigert werden, bei den Fachpersonen Gesundheit um 47%.

Zu Fragen 1 und 2:
§ 22 des Gesundheitsgesetzes (GesG; LS 810.1) ermächtigt die Gesund-

heitsdirektion, alle bewilligungspflichtigen Institutionen des Gesundheits-
wesens zu verpflichten, eine angemessene Zahl von Aus- und Weiterbil-
dungsstellen sowie von Praktikumsplätzen zur Verfügung zu stellen. § 5
Abs. 1 lit. f des Spitalplanungs- und -finanzierungs-gesetzes (SPFG; LS 813.
20) bestimmt, dass, wer auf die Zürcher Spitalliste aufgenommen werden
will, die Aus- und Weiterbildung mit einer im Verhältnis zum gesamtkan-
tonalen Bedarf angemessenen Zahl von Angehörigen der Berufe des Ge-
sundheitswesens sicherzustellen hat. Gestützt auf diese Rechtsgrundla-
gen ermächtigte der Regierungsrat die Gesundheitsdirektion, die kon-
krete quantitative Aus- und Weiterbildungsverpflichtung mit den Listen-
spitälern zu vereinbaren (RRB Nr. 1040/2012). Mittels Anhang zu den
Zürcher Spitallisten 2012 für Akutsomatik, für Rehabilitation und für
Psychiatrie «Verpflichtung der Listenspitäler zur Aus- und Weiterbil-
dung von nicht-universitären Gesundheitsberufen» setzte die Gesund-
heitsdirektion die Aus- und Weiterbildungsverpflichtung um (vgl. www.
gd.zh.ch/ausbildungsverpflichtung). Seither legt die Gesundheitsdirektion
alle zwei Jahre gegenüber den Listenspitälern die im jeweiligen Kalen-
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derjahr zu erbringende Aus- und Weiterbildungsleistung fest. Sie stützt
sich dabei auf das Konzept für die Aus- und Weiterbildungsverpflich-
tung in nicht-universitären Gesundheitsberufen für Listenspitäler vom
28. August 2012 und die darin enthalte Methodik zur Ermittlung des Um-
fangs der möglichen Aus- und Weiterbildungsleistungen (Ausbildungs-
potenzial) mit den berechneten Normwerten für die einzelnen nicht-uni-
versitären Gesundheitsberufe. So erhebt die Gesundheitsdirektion alle
zwei Jahre aufgrund der erfolgten Stellenerhebung der Institutionen den
Nachwuchsbedarf in den einzelnen nicht-universitären Gesundheitsbe-
rufen neu. Eine mögliche Folge der Masseneinwanderungsinitiative
wird dabei nicht berücksichtigt, da die Spitäler in der jeweiligen Stellen-
erhebung keine Unterscheidung von in- und ausländischem Personal
machen. Die jeweiligen Stellendotationen zeigen, wie viel Personal die
Spitäler für die Leistungserbringung gemäss Leistungsauftrag benötigen.
Die Abbildung A4 im Gesundheitsversorgungsbericht 2016 (www.gd.zh.
ch/veroeffentlichungen, S. 95) stellt den Deckungsgrad von 2015 erbrach-
ten Ausbildungsleistungen im Vergleich zum berechneten Nachwuchs-
bedarf in den einzelnen nicht-universitären Gesundheitsberufen dar. Die
Abbildung zeigt auf, dass in Berufen mit Fachhochschulabschluss insge-
samt bereits mehr als gefordert ausgebildet wird, es jedoch in den Beru-
fen der Bereiche Pflege, Operationstechnik, Labor, Radiologie und In-
tensivpflege noch grosser Anstrengungen der Listenspitäler bedarf, um
den langfristig benötigten Nachwuchsbedarf zu decken.

Seitens des Krankenversicherungsgesetzes (KVG; SR 832.10) gibt es
keine Vorgaben zur Aus- und Weiterbildung.

Zu Frage 3:
Für die universitären Gesundheitsberufe gibt es keine analoge quan-

titative Aus- und Weiterbildungsverpflichtung. Jedoch müssen die Listen-
spitäler gestützt auf § 5 Abs. 1 lit. f SPFG sicherstellen, dass auch für die
universitären Gesundheitsberufe eine im Verhältnis zum gesamtkanto-
nalen Bedarf angemessenen Zahl von Aus- und Weiterbildungsstellen zur
Verfügung stehen.

Zu Frage 4:
Im Bereich der nicht-universitären Gesundheitsberufe ermittelte die

Gesundheitsdirektion anhand von Referenzbetrieben und deren Ausbil-
dungsleistungen die grösstmöglichen Aus- und Weiterbildungsleistungen
pro Beruf bzw. Berufsbereich und hinterlegte sie mit einem Normwert
pro Beruf. Der Normwert legt fest, wie viele Aus- und Weiterbildungs-
wochen ein Listenspital pro Vollzeitstelle, die in seinem Betrieb im betref-
fenden nicht-universitären Gesundheitsberuf gemäss Stellenplan beste-
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hen, pro Kalenderjahr erbringen muss. Beispielsweise liegt der zurzeit gül-
tige Normwert für den Bereich «Pflege und Betreuung» bei 11,9 Ausbil-
dungswochen pro Vollzeitstelle. Jedoch sind die Betriebe nicht gezwun-
gen, die zu erbringende Ausbildungsleistung (Anzahl Ausbildungswochen
pro Beruf) genau in der kalkulierten beruflichen Konfiguration zu er-
bringen. Sie können die geforderten Ausbildungswochen auch in anderer
Zusammensetzung leisten (vgl. RRB Nr. 1040/2012 [Anhang, Ziff. 3]).

Für den Bereich der universitären Gesundheitsberufe bestehen keine
quantitativen Vorgaben.

Zu Frage 5:
Die Aus- und Weiterbildungsleistungen aller Listenspitäler stellen sich

in den Jahren 2010 bis 2015 und in den erfragten Berufen zusammenge-
fasst wie folgt dar:

a) universitäre Gesundheitsberufe:

b) nicht-universitäre Gesundheitsberufe:

Quellen: Krankenhausstatistik 2010 bis 2015; Höhere Fachschule Z-INA für die Expertin/den Experten Intensiv- und Anäs-
thesiepflege NDS

Die detaillierten Angaben zu den einzelnen Listenspitälern pro Beruf
und Jahr sind in den folgenden Tabellen dargestellt.
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Zu Fragen 6 und 7:
Die Listenspitäler sind verpflichtet, die pro nicht-universitären Gesund-

heitsberuf berechneten Aus- und Weiterbildungsleistungen (Anzahl Aus-
bildungswochen) im Gesamttotal zu erbringen. Sie können frei entschei-
den, in welchen einzelnen Berufen sie die Ausbildungswochen zwecks
Erfüllung des Gesamttotals leisten. Die Aus- und Weiterbildungsleistung
ist grundsätzlich vom Listenspital zu erbringen. Einzelne Aus- oder Wei-
terbildungsmodule und Praktika der Rahmenlehrpläne, die nicht vom
Listenspital angeboten werden, können in einem Pflegeheim mit dersel-
ben Rechtsträgerschaft wie das Listenspital, in einem anderen Listenspi-
tal oder in einer medizinisch-technischen Einrichtung (Labor, Radiolo-
gie, Institut für Medizinische Mikrobiologie usw.) eingekauft werden
oder im gegenseitigen Austausch erfolgen. Eingekaufte Aus- oder Wei-
terbildungsleistungen werden ausschliesslich dem einkaufenden Listen-
spital zugerechnet (vgl. RRB Nr. 1040/2012 [Anhang, Ziff. 3]).

2015 mussten die Listenspitäler zum ersten Mal seit der Einführung
der quantitativen Verpflichtung 100% des berechneten Aus- und Wei-
terbildungs-Solls erfüllen. Gemäss § 22 Abs. 2 GesG hat das Listenspital
eine Ersatzabgabe zu leisten, wenn die erbrachte Aus- und Weiterbil-
dungsleistung unter dem von der Gesundheitsdirektion berechneten Aus-
bildungs-Soll liegt. Die Abgabe beträgt 150% der durchschnittlichen
Kosten des Aus- und Weiterbildungsaufwandes in der Praxis im jeweili-
gen nicht-universitären Gesundheitsberuf. In begründeten Fällen kann
die Gesundheitsdirektion die Ersatzabgabe nach freiem Ermessen sen-
ken oder ganz erlassen (vgl. RRB Nr. 1040/2012 [Anhang, Ziff. 6]). Als
Grundlage für die Berechnung der Abgabe dienen die vom Vorstand
der Schweizerischen Konferenz der kantonalen Gesundheitsdirektorin-
nen und -direktoren (GDK) an seiner Sitzung vom 25. Juni 2015 verab-
schiedeten Empfehlungen betreffend Mindestansätze der Nettonormkos-
ten der betrieblichen Ausbildungsleistungen bei den nicht-universitären
Gesundheitsberufen (www.gdk-cds.ch/fileadmin/docs/public/gdk/aktuel -
les/empfehl/if-verbaende_nettonormkosten_praktausbildung_20150625_
d.pdf). Das Volumen der Ersatzabgaben für 2015 betrug rund Fr. 495000.
Die Ersatzabgaben werden der allgemeinen Staatsrechnung gutgeschrie-
ben, da die Entschädigung der Listenspitäler für die von ihnen erbrach-
ten Aus- und Weiterbildungsleistungen in nicht-universitären Gesund-
heitsberufen in den von Kanton und Versicherern zu leistenden Pauscha-
len im Sinne von Art. 49 KVG bereits enthalten ist.
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Zu Fragen 8 und 9:
Betriebe, die gemäss ihrem jährlichen Leistungsnachweis wiederholt

unter dem jährlich definierten Soll liegen, werden aufgefordert, konzep-
tuell darzulegen, mit welchen Massnahmen sie innerhalb einer Frist von
längstens zwei Jahren die ermittelten Soll-Ausbildungsleistungen erfül-
len werden.

Zudem kann die Gesundheitsdirektion differenzierende Gewichtun-
gen bei den Berechnungen des Ausbildungs-Solls pro Beruf zur Steue-
rung der Deckung des Nachwuchsbedarfs vornehmen. Berufe, bei denen
das Ausbildungsvolumen der Betriebe insgesamt unter dem Soll liegt,
werden dabei stärker in den Berechnungen gewichtet als jene, für die eine
ausreichende oder sogar bedarfsüberdeckende Ausbildungsleistung be-
steht. Diese Vorgehensweise soll den Betrieben einen Anreiz verschaf-
fen, sich vermehrt im Bereich der unter dem Soll liegenden Berufe zu
engagieren (vgl. RRB Nr. 1040/2012 [Anhang, Ziff. 2]).

Gestützt auf § 22 Abs. 2 SPFG kann die Gesundheitsdirektion bei wie-
derholter Pflichtverletzung weitere Sanktionen wie Bussen oder Rück-
erstattung von Subventionen oder Finanzierungsanteilen aussprechen.
Gemäss § 22 Abs. 3 SPFG kann der Regierungsrat bei schweren oder
wiederholten Verletzungen des Leistungsauftrags den Leistungsauftrag
schliesslich ganz oder teilweise entziehen.

II. Mitteilung an die Mitglieder des Kantonsrates und des Regierungs-
rates sowie an die Gesundheitsdirektion.

                                                                                 Vor dem Regierungsrat
                                                                                 Der Staatsschreiber:
                                                                                 Husi
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