Auszug aus dem Protokoll
des Regierungsrates des Kantons Ziirich

KR-Nr. 14/2017

Sitzung vom 29. Mirz 2017

274. Anfrage (Diibendorfer Sozialbehorde im Fokus — wo bleibt
die Aufsicht iiber die Sozialbeh6rden?)

Die Kantonsritinnen Karin Fehr Thoma, Uster, und Kathy Steiner, Ziirich,
haben am 16. Januar 2017 folgende Anfrage eingereicht:

Im November 2016 wurden gravierende Missstdnde in der Diibendor-

fer Sozialbehorde publik. Dabei stellen sich verschiedene Fragen zur Auf-
sicht der Bezirksréte iiber die Sozialbehorden geméss §8 SHG sowie
zur Oberaufsicht des Regierungsrats iiber die o6ffentliche Sozialhilfe ge-
mass § 10 SHG.

Wir bitten den Regierungsrat deshalb um die Beantwortung folgender

Fragen:

1.

Welche Ergebnisse ergab die periodische Priifung der gesamten Hilfs-
und Verwaltungstitigkeit der Diibendorfer Sozialbehoérde durch den
Bezirksrat Uster in den letzten fiinf Jahren? Bitte um (statistische) An-
gaben tiber die bearbeiteten Rekurse im Bereich Sozialhilferecht (An-
zahl Rekurse, Anzahl Gutheissungen, teilweise Gutheissungen, Abwei-
sungen, Nicht-Eintreten, Gegenstandslosigkeit, Riickziige), tiber die
entsprechenden Streitgegensténde, die allgemeinen Anmerkungen, die
festgestellten Méngel sowie den festgestellten Handlungs- und Verbes-
serungsbedarf.

. Hat der Bezirksrat Uster in den letzten fiinf Jahren bei der Diibendor-

fer Sozialbehorde eine ausserordentliche Priifung ihrer Hilfs- bzw. Ver-
waltungstatigkeit durchgefiihrt? Falls ja, was waren die Griinde fiir diese
ausserordentliche Priifung, was fiir Ergebnisse zeitigte sie und welche
Schlussfolgerungen zogen der Bezirksrat Uster und der Regierungsrat
daraus?

. Wie haben sich die Anzahl Sozialhilfefille, die Anzahl Rekurse im Be-

reich Sozialhilferecht (Anzahl Rekurse, Anzahl Gutheissungen, teil-
weise Gutheissungen, Abweisungen, Nicht-Eintreten, Gegenstandslo-
sigkeit, Riickziige) in den letzten drei Jahren in den einzelnen Sozial-
behorden im Kanton Ziirich entwickelt und was waren die jeweiligen
Streitgegenstinde? Wo sahen die jeweiligen Bezirksrite den grossten
Handlungs- und Verbesserungsbedarf? Bei welchen Sozialbehdrden
wurde von den Bezirksréten in den letzten drei Jahren eine ausseror-
dentlich Priifung der Hilfs- und Verwaltungstitigkeit durchgefiihrt?
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4. Welche Schlussfolgerungen hat der Regierungsrat in den letzten drei
Jahren aus den Berichterstattungen der Bezirksréte zur Hilfs- und Ver-
waltungstitigkeit der Sozialbehorden jeweils gezogen und welche Mass-
nahmen hat er darauf basierend in die Wege geleitet?

5. Verschiedene Sozialbehdrden haben das Instrument von Fallrevisionen
zur Kontrolle und Qualitdtsentwicklung in der Sozialhilfe eingefiihrt.
Ist der Regierungsrat bereit, ein solches Instrument als fiir alle Sozial-
behorden verpflichtend auf Gesetzes- bzw. Verordnungsstufe zu ver-
ankern? Wenn nein, warum nicht?

6. Wie hat der Regierungsrat in den letzten fiinf Jahren die Offentlichkeit
iiber die Aufsichtstdtigkeit der Bezirksrite tiber die Sozialbehérden
informiert? Ist der Regierungsrat bereit, die Offentlichkeit jahrlich iiber
samtliche Ergebnisse der Berichterstattungen der Bezirksréte aufge-
schliisselt nach Sozialbehorde zu informieren? Wenn nein, warum nicht?

7. Gemiss § 15 der Verordnung zum Sozialhilfegesetz (SHV) miissen
Personen, die Hilfesuchende beraten und betreuen, aufgrund ihrer
Ausbildung oder bisherigen Tétigkeit dafiir geeignet sein. Welche Aus-
bildungen und Titigkeiten erachtet der Regierungsrat als fiir die ent-
sprechende Beratungs- und Betreuungstitigkeit geeignet? Ist der Regie-
rungsrat bereit, personliche Eignung, Berufsausbildung und Berufs-
erfahrung der leistungserbringenden Mitarbeitenden und Leitenden
als Qualifikationsmerkmale auf Gesetzesstufe zu verankern und in der
Verordnung nidher zu umschreiben? Wenn nein, warum nicht?

8. Wie viele Gemeinden sehen anfangs 2017 vor, dass der Ombudsmann
des Kantons Ziirich auch in ihren Gemeinden tétig werden kann? Und
wie viele Gemeinden haben zum selben Zeitpunkt eine unabhéngige
Ombudsstelle eingerichtet?

Auf Antrag der Sicherheitsdirektion

beschliesst der Regierungsrat:

I. Die Anfrage Karin Fehr Thoma, Uster, und Kathy Steiner, Ziirich,
wird wie folgt beantwortet:

Die Aufsichtstétigkeit des Bezirksrates iiber die Gemeinden erfolgt nach
Massgabe von §§ 141 ff. des Gemeindegesetzes (GG, LS 131.1) und der
jeweiligen Bestimmungen in den Spezialgesetzen. Stellt der Bezirksrat
in einer Gemeindeverwaltung Unordnung, Missbrauche, Gesetzes- oder
Pflichtverletzungen fest, hat er unverziiglich mit den zur Abhilfe geeig-
neten Mitteln einzuschreiten (§ 142 Abs. 1 GG). Ein aufsichtsrechtliches
Einschreiten erfolgt mit Riicksicht auf die Autonomie der Gemeinden
nur bei Verletzung klaren materiellen Rechts, bei Missachtung wesent-
licher Verfahrensgrundsitze oder bei Gefdhrdung wichtiger 6ffentlicher
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Interessen. Anlésslich der zweijédhrlich stattfindenden ordentlichen auf-
sichtsrechtlichen Visitationen durch den Bezirksrat wird jeweils auch die
Sozialabteilung tiberpriift. Die Visitation fiihrt zu keiner vollstdndigen Ein-
zelfallpriifung, sondern besteht in einer Systemkontrolle. Zusammen mit
den Erkenntnissen aus der Rechtsmitteltédtigkeit kann sich der Bezirks-
rat ein gutes Bild tiber die Verwaltungstitigkeit der Gemeinden machen.

Zu Fragen 1 und 2:

Die nachfolgende Tabelle zeigt die Zahl der Anfechtungen von Ent-
scheiden der Sozialbehdrde Diibendorf in Sozialhilfesachen beim Bezirks-
rat Uster mittels Rekurs oder Aufsichtsbeschwerde wéahrend der vergan-
genen fiinf Jahre und die Zahl der Erledigungen:

Neueingénge | Erledigungen

Jahr | Rekurse/ Gutheissung | Teilweise Abweisung Nichteintreten | Abschreibung
Aufsichts- Gutheissung (Gegenstandslosig-
beschwerden keit/Riickzug)

2012 4 3 1 1 1

2013 4 1 1 2 1

2014 8 1 1 4

2015 12 1 1 1 3

2016 8 2 2 2 2 1

(Quelle: Bezirksrat Uster)

Detailliertere Angaben zu den einzelnen Streitgegenstdnden und Auf-
sichtstédtigkeiten wiirden den Rahmen der vorliegenden Anfrage sprengen.

Die bei der Sozialbehorde Diibendorf im Rahmen der Visitationen
festgestellten Méngel betrafen Einzelfille. Weder die Visitations- noch
die Rechtsmitteltitigkeit gaben Anlass zu einer weitergehenden oder
ausserordentlichen aufsichtsrechtlichen Priifung.

Zu Frage 3:

Die folgende Tabelle zeigt die Gesamtzahl der Anfechtungen von Ent-
scheiden der Sozialbeh6rden der Gemeinden in Sozialhilfesachen bei den
Bezirksriten mittels Rekurs oder Aufsichtsbeschwerde wihrend der ver-
gangenen drei Jahre und die Zahl der Erledigungen:

Neueingénge | Erledigungen
Jahr Rekurse/ Gutheissung Teilweise Abweisung Nichteintreten | Abschreibung
Aufsichts- Gutheissung (Gegenstandslosig-
beschwerden keit/Riickzug)
2014 471 48 103 152 49 77
2015 460 52 74 205 53 66
2016 462 55 93 135 55 81

(Quelle: Bezirksréte)
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Die grosste Zahl der behandelten Sach- und Rechtsfragen betrifft Wei-
sungen und Auflagen zur Stellen- und Wohnungssuche, Weisungen zur Teil-
nahme an Arbeits- und Integrationsprogrammen, Kiirzungen des Grund-
bedarfs infolge Nichterfiillens von Weisungen oder Auflagen, Riickzah-
lungsverpflichtungen sowie Anrechnung einer Haushaltsentschddigung.

Detailliertere Angaben zu den einzelnen Streitgegenstinden und Auf-
sichtstétigkeiten sowie eine Aufteilung nach den einzelnen Gemeinden
wiirden den Rahmen der vorliegenden Anfrage sprengen.

Nach Einschétzung der Bezirksrite wird in den Sozialbehorden und
Sozialabteilungen der Gemeinden allgemein gute Arbeit geleistet, wobei
sich der Instanzenzug in Sozialhilfesachen (Gemeinde—Bezirksrat—Ver-
waltungsgericht) bewidhrt habe. Die Gemeinden hitten mit dem vom Kan-
tonalen Sozialamt herausgegebenen Sozialhilfe-Behérdenhandbuch, den
von der Konferenz der kantonalen Sozialdirektorinnen und Sozialdirek-
toren verabschiedeten SKOS-Richtlinien sowie der umfangreichen Ver-
waltungsgerichtspraxis ausreichend Werkzeuge in der Hand, um den Be-
reich Sozialhilfe fachlich korrekt und einheitlich zu betreuen.

Zu Fragen 4 und 6:

Die Berzirksrite erstatten iiber ihre Aufsichtstitigkeit jahrlich Bericht
an die Direktion der Justiz und des Innern. Dieser Bericht enthilt einer-
seits statistische Zahlen und anderseits eine Darstellung dariiber, in wel-
chen Bereichen welche Fragen und Entwicklungen niher begleitet wur-
den oder aktuell sind. Einzelfille oder Namen von Betroffenen werden
im Bericht nicht aufgefiihrt. Die Direktion der Justiz und des Innern
konsolidiert die Jahresberichte der zwolf Bezirksréte in einem Gesamt-
bericht zur Aufsicht iiber die Gemeinden. Dieser Gesamtbericht wird
veroffentlicht (abrufbar unter www.ji.zh.ch/internet/justiz_inneres/de/
themen/gemeinden_religionsgemeinschaften.html). Ergdnzend verfassen
die Bezirksrite je einen Bericht iiber die visitierten Gemeinden im Be-
reich Sozialhilfe («Bericht des Fiirsorgereferenten bzw. der Fiirsorgere-
ferentin»). Darin werden festgestellte Mangel und allfélliger Handlungs-
bedarf festgehalten. Diese Berichte werden zusammen mit einem statis-
tischen Jahresbericht zur anschliessenden Priifung an das Kantonale So-
zialamt Gibermittelt. Insgesamt wurde den Gemeinden im Bereich 6ffent-
liche Sozialhilfe in den Jahren 2013, 2014 und 2015 seitens der Bezirks-
rite wie erwidhnt ein gutes Zeugnis ausgestellt. Soweit in einzelnen Fillen
Mingel festgestellt worden sind, wurden sie unter Aufsicht des Bezirks-
rates behoben. Der Regierungsrat sieht nach dem Gesagten keinen Bedarf
fiir weitergehende Massnahmen.
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Zu Frage 5:

Im Kanton Ziirich besteht eine ausgeprédgte Organisationsautonomie
der Gemeinden. Diese wird mit Inkrafttreten des neuen Gemeindegeset-
zes auf den 1. Januar 2018 noch ausgebaut. Im Rahmen des tibergeord-
neten Rechts konnen die Gemeinden bedarfsgerechte Organisationsfor-
men wihlen und grundsitzlich selbst tiber interne Kontrollmechanismen
bestimmen. Im Bereich der offentlichen Sozialhilfe schreibt das kanto-
nale Recht den Sozialbehorden vor, alle hiangigen Hilfsfille mindestens
einmal jdhrlich zu tiberpriifen (§33 Verordnung zum Sozialhilfegesetz,
SHV, LS 851.11). Die Einhaltung dieser Verpflichtung wird durch den Be-
zirksrat im Rahmen seiner Aufsicht nach § 8 des Sozialhilfegesetzes (SHG,
LS 851.1) tiberpriift. Weitergehende Vorschriften sind nicht erforderlich.

Zu Frage 7:

§15 SHV bezieht sich auf die personliche Hilfe nach §§ 11 ff. SHG. Bei
der personlichen Hilfe handelt es sich um ein eigenstdndiges und unab-
héngig von einem allfilligen Anspruch auf wirtschaftliche Hilfe zu gewéh-
rendes Angebot. Personliche Hilfe steht also auch Personen zu, die keine
wirtschaftliche Hilfe benotigen. Personliche Beratung und Betreuung wer-
den durch gemeindeeigene oder gemeinsame Beratungs- und Betreu-
ungsstellen mehrerer Gemeinden oder durch andere 6ffentliche oder
private soziale Institutionen gewéhrt (§ 13 SHG). Zur Gewihrung der per-
sonlichen Hilfe wurden in vielen Bezirken Zweckverbédnde gegriindet
(z.B. Zweckverband Soziale Dienste Bezirk Uster, Zweckverband Sozial-
dienste Bezirk Dielsdorf, Zweckverband Sozialdienst Bezirk Pfaffikon).
Die Beratungs- und Betreuungsstellen bestimmen Art und Umfang der
Hilfe. Soweit sie Beratung und Betreuung nicht selbst vornehmen oder
wo spezialisierte Hilfe notig ist, vermitteln sie die Dienstleistungen ande-
rer Stellen.

Was die wirtschaftliche Hilfe betrifft,so haben heute die grosseren Ge-
meinden professionelle Sozialdienste. Allerdings sind auch Bestrebungen
kleinerer Gemeinden zur Professionalisierung zu verzeichnen, so nament-
lich durch Ubertragung von Aufgaben aus dem Bereich der wirtschaft-
lichen Hilfe an Dritte (z. B. an die AOZ oder die ORS Service AG) oder
durch Griindung eines Zweckverbandes (z. B. Zweckverband Sozialdienst
des Bezirks Affoltern, Fiirsorgeverband Andelfingen).

Zu Frage 8:

Gemiss Zusammenstellung auf der Homepage des Ombudsmanns (ab-
rufbar unter www.ombudsmann.zh.ch/?q=fuer-gemeinden) sehen 13 poli-
tische Gemeinden und eine Schulgemeinde die Zusammenarbeit mit ihm
vor. Soweit bekannt verfiigen vier weitere Stddte und Gemeinden iiber
eine eigene Ombudsstelle.
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II. Mitteilung an die Mitglieder des Kantonsrates und des Regierungs-
rates sowie an die Sicherheitsdirektion.

Vor dem Regierungsrat
Der Staatsschreiber:
Husi




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
    /Aachen-Bold
    /ACaslonPro-Bold
    /ACaslonPro-BoldItalic
    /ACaslonPro-Italic
    /ACaslonPro-Regular
    /ACaslonPro-Semibold
    /ACaslonPro-SemiboldItalic
    /AGaramondPro-Bold
    /AGaramondPro-BoldItalic
    /AGaramondPro-Italic
    /AGaramondPro-Regular
    /Aharoni-Bold
    /Andalus
    /AngsanaNew
    /AngsanaNew-Bold
    /AngsanaNew-BoldItalic
    /AngsanaNew-Italic
    /AngsanaUPC
    /AngsanaUPC-Bold
    /AngsanaUPC-BoldItalic
    /AngsanaUPC-Italic
    /ArabicTypesetting
    /Arial-Black
    /Arial-BoldItalicMT
    /Arial-BoldMT
    /Arial-ItalicMT
    /ArialMT
    /ArialNarrow
    /ArialNarrow-Bold
    /ArialNarrow-BoldItalic
    /ArialNarrow-Italic
    /ArialUnicodeMS
    /ArnoldBoecklin
    /ArnoPro-Bold
    /ArnoPro-BoldCaption
    /ArnoPro-BoldDisplay
    /ArnoPro-BoldItalic
    /ArnoPro-BoldItalicCaption
    /ArnoPro-BoldItalicDisplay
    /ArnoPro-BoldItalicSmText
    /ArnoPro-BoldItalicSubhead
    /ArnoPro-BoldSmText
    /ArnoPro-BoldSubhead
    /ArnoPro-Caption
    /ArnoPro-Display
    /ArnoPro-Italic
    /ArnoPro-ItalicCaption
    /ArnoPro-ItalicDisplay
    /ArnoPro-ItalicSmText
    /ArnoPro-ItalicSubhead
    /ArnoPro-LightDisplay
    /ArnoPro-LightItalicDisplay
    /ArnoPro-Regular
    /ArnoPro-Smbd
    /ArnoPro-SmbdCaption
    /ArnoPro-SmbdDisplay
    /ArnoPro-SmbdItalic
    /ArnoPro-SmbdItalicCaption
    /ArnoPro-SmbdItalicDisplay
    /ArnoPro-SmbdItalicSmText
    /ArnoPro-SmbdItalicSubhead
    /ArnoPro-SmbdSmText
    /ArnoPro-SmbdSubhead
    /ArnoPro-SmText
    /ArnoPro-Subhead
    /Banco
    /Batang
    /BatangChe
    /BauerBodoni-Black
    /BauerBodoni-BlackCond
    /BauerBodoni-BlackItalic
    /BauerBodoni-Bold
    /BauerBodoni-BoldCond
    /BauerBodoni-BoldItalic
    /BauerBodoni-Italic
    /BauerBodoni-Roman
    /BellGothicStd-Black
    /BellGothicStd-Bold
    /BickhamScriptPro-Bold
    /BickhamScriptPro-Regular
    /BickhamScriptPro-Semibold
    /BirchStd
    /BlackoakStd
    /BookAntiqua
    /BookAntiqua-Bold
    /BookAntiqua-BoldItalic
    /BookAntiqua-Italic
    /BookmanOldStyle
    /BookmanOldStyle-Bold
    /BookmanOldStyle-BoldItalic
    /BookmanOldStyle-Italic
    /BookshelfSymbolSeven
    /BorderPi-OneFiveOneFiveNine
    /BrowalliaNew
    /BrowalliaNew-Bold
    /BrowalliaNew-BoldItalic
    /BrowalliaNew-Italic
    /BrowalliaUPC
    /BrowalliaUPC-Bold
    /BrowalliaUPC-BoldItalic
    /BrowalliaUPC-Italic
    /BrushScriptStd
    /Caecilia-Bold
    /Caecilia-BoldItalic
    /Caecilia-BoldItalicOsF
    /Caecilia-BoldItalicSC
    /Caecilia-BoldOsF
    /Caecilia-BoldSC
    /Caecilia-Heavy
    /Caecilia-HeavyItalic
    /Caecilia-HeavyItalicOsF
    /Caecilia-HeavyItalicSC
    /Caecilia-HeavyOsF
    /Caecilia-HeavySC
    /Caecilia-Italic
    /Caecilia-ItalicOsF
    /Caecilia-ItalicSC
    /Caecilia-Light
    /Caecilia-LightItalic
    /Caecilia-LightItalicOsF
    /Caecilia-LightItalicSC
    /Caecilia-LightOsF
    /Caecilia-LightSC
    /Caecilia-Roman
    /Caecilia-RomanOsF
    /Caecilia-RomanSC
    /Calibri
    /Calibri-Bold
    /Calibri-BoldItalic
    /Calibri-Italic
    /Cambria
    /Cambria-Bold
    /Cambria-BoldItalic
    /Cambria-Italic
    /CambriaMath
    /Candara
    /Candara-Bold
    /Candara-BoldItalic
    /Candara-Italic
    /Centennial-Black
    /Centennial-BlackItalic
    /Centennial-Bold
    /Centennial-BoldItalic
    /Centennial-Italic
    /Centennial-Light
    /Centennial-LightItalic
    /Centennial-Roman
    /Century
    /CenturyGothic
    /CenturyGothic-Bold
    /CenturyGothic-BoldItalic
    /CenturyGothic-Italic
    /ChaparralPro-Bold
    /ChaparralPro-BoldIt
    /ChaparralPro-Italic
    /ChaparralPro-Regular
    /CharlemagneStd-Bold
    /Charme
    /ComicSansMS
    /ComicSansMS-Bold
    /Consolas
    /Consolas-Bold
    /Consolas-BoldItalic
    /Consolas-Italic
    /Constantia
    /Constantia-Bold
    /Constantia-BoldItalic
    /Constantia-Italic
    /CooperBlack
    /CooperBlack-Italic
    /CooperBlackStd
    /CooperBlackStd-Italic
    /Corbel
    /Corbel-Bold
    /Corbel-BoldItalic
    /Corbel-Italic
    /CordiaNew
    /CordiaNew-Bold
    /CordiaNew-BoldItalic
    /CordiaNew-Italic
    /CordiaUPC
    /CordiaUPC-Bold
    /CordiaUPC-BoldItalic
    /CordiaUPC-Italic
    /CourierNewPS-BoldItalicMT
    /CourierNewPS-BoldMT
    /CourierNewPS-ItalicMT
    /CourierNewPSMT
    /DaunPenh
    /David
    /David-Bold
    /DFKaiShu-SB-Estd-BF
    /DilleniaUPC
    /DilleniaUPCBold
    /DilleniaUPCBoldItalic
    /DilleniaUPCItalic
    /DINOT-Black
    /DINOT-Bold
    /DINOT-Light
    /DINOT-Medium
    /DINOT-Regular
    /DokChampa
    /Dotum
    /DotumChe
    /EccentricStd
    /EECLH-Pi
    /EstrangeloEdessa
    /EucrosiaUPC
    /EucrosiaUPCBold
    /EucrosiaUPCBoldItalic
    /EucrosiaUPCItalic
    /EuphemiaCAS
    /EuropeanPi-Four
    /EuropeanPi-One
    /EuropeanPi-Three
    /EuropeanPi-Two
    /FangSong
    /FetteFraktur
    /FetteFraktur-Dfr
    /Flyer-BlackCondensed
    /Flyer-ExtraBlackCondensed
    /FranklinGothic-Medium
    /FranklinGothic-MediumItalic
    /FrankRuehl
    /FreesiaUPC
    /FreesiaUPCBold
    /FreesiaUPCBoldItalic
    /FreesiaUPCItalic
    /FreestyleScript
    /Frutiger-Black
    /Frutiger-BlackItalic
    /Frutiger-Bold
    /Frutiger-BoldItalic
    /Frutiger-Italic
    /Frutiger-Light
    /Frutiger-LightItalic
    /Frutiger-Roman
    /Frutiger-UltraBlack
    /Futura
    /Futura-Bold
    /Futura-BoldOblique
    /Futura-Book
    /Futura-BookOblique
    /Futura-ExtraBold
    /Futura-ExtraBoldOblique
    /Futura-Heavy
    /Futura-HeavyOblique
    /Futura-Light
    /Futura-LightOblique
    /Futura-Medium
    /Futura-Oblique
    /Garamond
    /Garamond-Bold
    /Garamond-Italic
    /GaramondPremrPro
    /GaramondPremrPro-It
    /GaramondPremrPro-Smbd
    /GaramondPremrPro-SmbdIt
    /Gautami
    /Georgia
    /Georgia-Bold
    /Georgia-BoldItalic
    /Georgia-Italic
    /GiddyupStd
    /GillSans
    /GillSans-Bold
    /GillSans-BoldItalic
    /GillSans-Italic
    /GillSans-Light
    /GillSans-LightItalic
    /Gisha
    /Gisha-Bold
    /Gulim
    /GulimChe
    /Gungsuh
    /GungsuhChe
    /HelveticaInserat-Roman
    /HelveticaNeue-Black
    /HelveticaNeue-BlackCond
    /HelveticaNeue-BlackCondObl
    /HelveticaNeue-BlackItalic
    /HelveticaNeue-Bold
    /HelveticaNeue-BoldCond
    /HelveticaNeue-BoldCondObl
    /HelveticaNeue-BoldItalic
    /HelveticaNeue-Condensed
    /HelveticaNeue-CondensedObl
    /HelveticaNeue-Heavy
    /HelveticaNeue-HeavyCond
    /HelveticaNeue-HeavyCondObl
    /HelveticaNeue-HeavyItalic
    /HelveticaNeue-Italic
    /HelveticaNeue-Light
    /HelveticaNeue-LightCond
    /HelveticaNeue-LightCondObl
    /HelveticaNeue-LightItalic
    /HelveticaNeue-Medium
    /HelveticaNeue-MediumCond
    /HelveticaNeue-MediumCondObl
    /HelveticaNeue-MediumItalic
    /HelveticaNeue-Roman
    /HelveticaNeue-Thin
    /HelveticaNeue-ThinItalic
    /HelveticaNeue-UltraLight
    /HelveticaNeue-UltraLightItal
    /HoboStd
    /Impact
    /IrisUPC
    /IrisUPCBold
    /IrisUPCBoldItalic
    /IrisUPCItalic
    /IskoolaPota
    /JasmineUPC
    /JasmineUPCBold
    /JasmineUPCBoldItalic
    /JasmineUPCItalic
    /KaiTi
    /Kalinga
    /Kartika
    /KodchiangUPC
    /KodchiangUPCBold
    /KodchiangUPCBoldItalic
    /KodchiangUPCItalic
    /KozGoPro-Bold
    /KozGoPro-ExtraLight
    /KozGoPro-Heavy
    /KozGoPro-Light
    /KozGoPro-Medium
    /KozGoPro-Regular
    /KozMinPro-Bold
    /KozMinPro-ExtraLight
    /KozMinPro-Heavy
    /KozMinPro-Light
    /KozMinPro-Medium
    /KozMinPro-Regular
    /KuenstlerScript-Black
    /KuenstlerScript-Medium
    /KuenstlerScript-TwoBold
    /Latha
    /LDecorationPi-One
    /LDecorationPi-Two
    /Leelawadee
    /Leelawadee-Bold
    /LetterGothicStd
    /LetterGothicStd-Bold
    /LetterGothicStd-BoldSlanted
    /LetterGothicStd-Slanted
    /LevenimMT
    /LevenimMT-Bold
    /LilyUPC
    /LilyUPCBold
    /LilyUPCBoldItalic
    /LilyUPCItalic
    /LithosPro-Black
    /LithosPro-Regular
    /LucidaConsole
    /LucidaSansUnicode
    /MalgunGothicBold
    /MalgunGothicRegular
    /Mangal
    /Marlett
    /Meiryo
    /Meiryo-Bold
    /Meiryo-BoldItalic
    /Meiryo-Italic
    /MesquiteStd
    /MicrosoftHimalaya
    /MicrosoftJhengHeiBold
    /MicrosoftJhengHeiRegular
    /MicrosoftSansSerif
    /MicrosoftUighur
    /MicrosoftYaHei
    /Microsoft-Yi-Baiti
    /MingLiU
    /MingLiU-ExtB
    /Ming-Lt-HKSCS-ExtB
    /Ming-Lt-HKSCS-UNI-H
    /MinionPro-Bold
    /MinionPro-BoldCn
    /MinionPro-BoldCnIt
    /MinionPro-BoldIt
    /MinionPro-It
    /MinionPro-Medium
    /MinionPro-MediumIt
    /MinionPro-Regular
    /MinionPro-Semibold
    /MinionPro-SemiboldIt
    /Miriam
    /MiriamFixed
    /MongolianBaiti
    /MonotypeCorsiva
    /MoolBoran
    /MS-Gothic
    /MS-Mincho
    /MSOutlook
    /MS-PGothic
    /MS-PMincho
    /MSReferenceSansSerif
    /MSReferenceSpecialty
    /MS-UIGothic
    /MVBoli
    /MyriadPro-Bold
    /MyriadPro-BoldCond
    /MyriadPro-BoldCondIt
    /MyriadPro-BoldIt
    /MyriadPro-Cond
    /MyriadPro-CondIt
    /MyriadPro-It
    /MyriadPro-Regular
    /MyriadPro-Semibold
    /MyriadPro-SemiboldIt
    /Narkisim
    /NSimSun
    /NuevaStd-BoldCond
    /NuevaStd-BoldCondItalic
    /NuevaStd-Cond
    /NuevaStd-CondItalic
    /Nyala-Regular
    /OCRAStd
    /Optima
    /Optima-Bold
    /Optima-BoldItalic
    /Optima-BoldOblique
    /Optima-Italic
    /Optima-Oblique
    /OratorStd
    /OratorStd-Slanted
    /PalatinoLinotype-Bold
    /PalatinoLinotype-BoldItalic
    /PalatinoLinotype-Italic
    /PalatinoLinotype-Roman
    /PlantagenetCherokee
    /PMingLiU
    /PMingLiU-ExtB
    /PoplarStd
    /Present
    /PrestigeEliteStd-Bd
    /Raavi
    /Revue
    /Rod
    /RosewoodStd-Regular
    /RotisSansSerif
    /RotisSansSerif-Bold
    /RotisSansSerif-ExtraBold
    /RotisSansSerif-Italic
    /RotisSansSerif-Light
    /RotisSansSerif-LightItalic
    /SegoePrint
    /SegoePrint-Bold
    /SegoeScript
    /SegoeScript-Bold
    /SegoeUI
    /SegoeUI-Bold
    /SegoeUI-BoldItalic
    /SegoeUI-Italic
    /Shruti
    /SimHei
    /SimplifiedArabic
    /SimplifiedArabic-Bold
    /SimplifiedArabicFixed
    /SimSun
    /SimSun-ExtB
    /Souvenir-Demi
    /Souvenir-DemiItalic
    /Souvenir-Light
    /Souvenir-LightItalic
    /StempelGaramond-Bold
    /StempelGaramond-BoldItalic
    /StempelGaramond-Italic
    /StempelGaramond-Roman
    /StencilStd
    /Sylfaen
    /SymbolMT
    /Tahoma
    /Tahoma-Bold
    /TektonPro-Bold
    /TektonPro-BoldCond
    /TektonPro-BoldExt
    /TektonPro-BoldObl
    /TimesNewRomanPS-BoldItalicMT
    /TimesNewRomanPS-BoldMT
    /TimesNewRomanPS-ItalicMT
    /TimesNewRomanPSMT
    /TimesTen-Bold
    /TimesTen-BoldItalic
    /TimesTen-Italic
    /TimesTen-Roman
    /TraditionalArabic
    /TraditionalArabic-Bold
    /TrajanPro-Bold
    /TrajanPro-Regular
    /Trebuchet-BoldItalic
    /TrebuchetMS
    /TrebuchetMS-Bold
    /TrebuchetMS-Italic
    /Tunga
    /Univers
    /Univers-45Light
    /Univers-45LightOblique
    /Univers-55Oblique
    /Univers-55Roman
    /Univers-65Bold
    /Univers-65BoldOblique
    /Univers-75Black
    /Univers-75BlackOblique
    /Universal-NewswithCommPi
    /Univers-Black
    /Univers-BlackOblique
    /Univers-Bold
    /Univers-BoldOblique
    /Univers-Condensed
    /Univers-CondensedBold
    /Univers-CondensedBoldOblique
    /Univers-CondensedOblique
    /UniversityRoman
    /Univers-Light
    /Univers-LightOblique
    /Univers-Oblique
    /Verdana
    /Verdana-Bold
    /Verdana-BoldItalic
    /Verdana-Italic
    /Vrinda
    /Webdings
    /WilhelmKlingsporGotisch
    /WilhelmKlingsporGotisch-Dfr
    /Wingdings2
    /Wingdings3
    /Wingdings-Regular
    /ZapfDingbats
    /ZWAdobeF
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /DEU <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


