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des Regierungsrates des Kantons Zirich KR-Nr. 87/1997

Sitzung vom 4. Juni 1997

1172. Anfrage (Verletzung arbeitsrechtlicher Bestimmungen im Personalverleih und
Vermittlungspraxis der RAV-Zentren)

Kantonsrat Franz Cahannes, Zirich, hat am 10. Marz 1997 folgende Anfrage eingereicht:

Die Bewilligung zum Personalverleih setzt u.a. voraus, dass sich die gesuchstellenden
Temporarfirmen an die einschlagigen arbeitsrechtlichen Bestimmungen halten. Sie
verpflichten sich, die gesetzlichen Bestimmungen zu befolgen, die Einhaltung der in
Gesamtarbeitsvertragen festgelegten Normen zu sichern, und, wo solche fehlen, sich an
die ortsiiblichen Standards zu halten.

Die «Amigo, temporéar & fest AG, Hardturmstrasse 253, 8005 Zurich» foutiert sich
offensichtlich um die einschlagigen Normen. Gemass vorliegenden Angeboten bietet sie in
Zarich und in der Ostschweiz mit einer aggressiven Akquisitionsstrategie Schreiner,
Zimmerleute, Bauarbeiter, Kranfuhrer usw. fur Fr. 37 bis 39 an. Die internen
Einsatzvertrage fur Temporérarbeit zeigen auf, dass die Grundlohne, die den Vermittelten
entschadigt werden, zwischen Fr. 13.35 und Fr. 19.32 betragen und damit die AVE-
erklarten gesamtarbeitsvertraglichen Bestimmungen um erkleckliche Betrage unterlaufen.

Die Firma scheut sich auch nicht, die RAV-Zentren fir ihre Interessen zu missbrauchen.
Arbeitslose werden sowohl im Kanton Zirich als auch im Kanton Thurgau ohne jede weitere
Abklarung durch RAV-Zentren an die Amigo vermittelt.

In diesem Zusammenhang stellen sich folgende Fragen:

1.Wie wird bei einer Lizenzerteilung an Temporéarblros sichergestellt, dass sich die
Gesuchsteller an die Auflagen gemass Personalverleihgesetz halten und dass somit kein
Lohndumping erfolgt, welches zu einer erheblichen Wettbewerbsverzerrung fuhrt?

2.Wie wird in der Folge kontrolliert, ob sich der Lizenznehmer auch an die Zusicherungen
halt? Finden periodisch stichprobenweise Kontrollen statt? Werden Arbeitsvertrage
einverlangt?

3.Die Lizenzerteilung an das Temporarbiro Amigo ist infolge schwerwiegender Verstosse
gegen AVE-erklarte GAV-Normen zu widerrufen. Ist der Regierungsrat bereit, rasch zu
handeln und die Bewilligung umgehend zu entziehen?

4.Wie wird kinftig sichergestellt, dass die in den RAV Beschéftigten bei Vermittlungen an
Temporarbiros die nétige Sorgfalt walten lassen und nur Vermittlungen vornehmen,
wenn Gewahr dafir geboten wird, dass die einschlagigen Bestimmungen (speziell
Mindestléhne, Arbeitszeiten, Zulagen) eingehalten werden?

5.Sind die RAV-Zentren mit den einschlagigen GAV dokumentiert und wird beziiglich den
Arbeitsbedingungen nach GAV oder Ortsiblichkeit die nétige Schulung geboten?

Auf Antrag der Direktion der Volkswirtschaft
beschliesst der Regierungsrat:
I. Die Anfrage Franz Cahannes, Zirich, wird wie folgt beantwortet:

Die Bewilligung zum gewerbsmassigen Personalverleih wird vom Kantonalen Amt fir
Industrie, Gewerbe und Arbeit (KIGA) erteilt, wenn die Voraussetzungen gemass dem
Arbeitsvermittlungsgesetz (AVG) erfiillt sind (Art. 13f AVG). Im Verfahren betreffend die
Bewilligungserteilung und -anderung prift das KIGA die schriftlichen Mustervertrage auf
ihre Rechtmassigkeit und Vollstandigkeit (vgl. Art. 19 und 22 AVG). Die im Einzelfall
vereinbarten Lohne konnen nicht im voraus geprift werden. Eine Prifung aller
abgeschlossenen  Arbeitsverhéltnisse ist weder vom Gesetz gefordert noch
verhaltnismassig. Im Rahmen der Aufsicht, insbesondere auf Anzeige hin, priuft das KIGA
beanstandete Falle und stichprobenmassig weitere Arbeitsverhdaltnisse. Erfolgt ein Einsatz
im Bereich eines allgemeinverbindlichen Gesamtarbeitsvertrags, ist dieser vom Verleiher
einzuhalten (Art. 20 AVG). In erster Linie ist es Sache der Arbeitnehmer, auf die Einhaltung
der Bestimmungen zu pochen, allenfalls mit Unterstitzung von Vertretern der
Gesamtarbeitsvertragsparteien. Die Frage, ob die Vertragsparteien des einschlagigen
allgemeinverbindlichen Gesamtarbeitsvertrags oder die Arbeitsmarktverwaltung die



Einhaltung der Lohn- und Arbeitszeitbestimmungen zu Uberwachen haben, ist umstritten.
Ein Rechtsstreit dartiber ist zurzeit vor Bundesgericht hangig.

Gemass Art. 16 Abs. 1 Bst. b AVG ist die Bewilligung zu entziehen, wenn der Verleiher
wiederholt oder in schwerwiegender Weise gegen zwingende Vorschriften des AVG
verstosst. Stellt das KIGA vorschriftswidriges Verhalten eines Verleihers fest, prift es, ob
und welche Massnahmen zu ergreifen sind und trifft die notwendigen Anordnungen. Das
Ergebnis der Kontrollen unterliegt dem Amtsgeheimnis, 6ffentlich ist indes das Register der
Bewilligungsinhaber.

Die Regionalen Arbeitsvermittlungszentren (RAV) durfen bei Vermittlung einer Stelle
grundsatzlich davon ausgehen, dass, wer die Bewilligung zum Personalverleih besitzt, fir
eine fachgerechte Verleihtatigkeit Gewahr bietet (Art. 13 Abs. 2 Bst. b AVG). In den RAV ist
eine Dokumentation der einschlagigen Lohnbestimmungen aus Gesamtarbeitsvertragen
vorhanden. Wird eine offene Stelle gemeldet, wird das Lohnangebot gepriift. Die RAV-
Organisation ist im Aufbau; in der Ausbildung der Mitarbeitenden wird verbindlichen
Regelungen noch vermehrt Beachtung geschenkt werden. Anderseits ist darauf
hinzuweisen, dass die RAV auf Stellenmeldungen und Anstellungen von erfolgreichen
Personalverleinern angewiesen sind, um die Chancen der Arbeitslosen fur einen
Wiedereintritt ins Erwerbsleben zu verbessern, selbst wenn die Erwerbstatigkeit nur
befristet als Zwischenverdienst erfolgt.

Il. Mitteilung an die Mitglieder des Kantonsrates und des Regierungsrates sowie an die
Direktion der Volkswirtschaft.

Vor dem Regierungsrat
Der Staatsschreiber:
Husi



